
US£UGA"WILLCALL"
Przekazy Pieniê¿ne Western Union
mog¹ byæ wysy³ane i odbierane w
wiêkszoœci agencji Western Union
na ca³ym œwiecie.Aby poznaæ adres
i godziny pracy najbli¿szej agencji
nale¿y zadzwoniæ pod numer
telefonu podany u do³u niniejszego
dokumentu.

T E R M I N R E A L I Z A C J I
PRZEKAZU - Zwyk³e przekazy
pieniê¿ne s¹ dostêpne do wyp³aty
przez odbiorcê w ci¹gu kilku minut,
z zastrze¿eniem godzin pracy
agencji wyp³acaj¹cej przekaz.
W pewnych krajach mog¹ wyst¹piæ
opóŸnienia i maj¹ zastosowanie
inne ograniczenia . W celu
u z y s k a n i a s z c z e g ó ³ o w y c h
informacji nale¿y zadzwoniæ pod
numer telefonu podany u
do³u niniejszego dokumentu.

W Y P £ ATA P R Z E K A Z U -
Zazwyczaj przekazy pieniê¿ne
bêd¹ wyp³acane w gotówce,
lecz niektórzy agenci mog¹
dokonywaæ wyp³at w czekach albo
w gotówce i w czekach. Wielkoœæ
wyp³acanej kwoty jest uzale¿niona
od przyznanego limitu wyp³at
obowi¹zuj¹cego w danej agencji.
W pewnych okolicznoœciach od
wyp³acanej kwoty przekazu mog¹
byæ nale¿ne lokalne podatki lub
op³aty manipulacyjne.

WALUTY - przekazy pieniê¿ne s¹
zazwyczaj wyp³acane w walucie
kraju przeznaczenia (w niektórych
krajach równie¿ w dolarach
amerykañskich lub w innej
walucie alternatywnej). Oprócz
op³at za przekaz pobieranych przy
ka¿dej transakcji, Western Union
stosuje kurs wymiany walut
okreœlony przez Western Union.
Ró¿n ica pomiêdzy kursem
stosowanym przez Western Union i
kursem walut, po którym Western
Union nabywa œrodki stanowi
dodatkowy koszt przekazu.

Walutê wyp³aty nale¿y
wybraæ w chwili nadawania
przekazu pieniê¿nego. Niektóre
Agencje Western Union mog¹
oferowaæ Odbiorcom mo¿liwoœæ
wyp³aty w walucie innej ni¿
wskazana przez Nadawcê. W
takich przypadkach, Western Union
(lub jego Agencja) mog¹ pobieraæ
dodatkow¹ op³atê za przeliczenie
kwoty na walutê wskazan¹ przez
Odbiorcê.

W niektórych krajach

istnieje mo¿liwoœæ odbioru
przekazu w innej walucie ni¿
wskazana przez Nadawcê. W takim
p r z y p a d k u k u r s w a l u t y
zastosowany przez Western Union
do tej transakcji mo¿e siê rózniæ od
kursu zastosowanego do transakcji
dokonywanej w walucie wybranej
przez Nadawcê i Western Union
(lub Agencja) mog¹ naliczyæ
dodatkow¹ op³atê kiedy
Kwota waluty jest przeliczana z
waluty wp³aty na wybran¹ walutê
wyp³aty.

Szczegó³owe informacje o kursach
wymiany walut mo¿na uzyskaæ
dzwoni¹c pod numer podany u do³u
niniejszego dokumentu.

US£UGI SPECJALNE
Przekaz Na Has³o zasadniczo mo¿e
byæ stosowany, je¿eli kwota g³ówna
p r z e k a z u p i e n i ê ¿ n e g o n i e
p rzek racza 500 USD ( lub
równowartoœci tej kwoty w walucie
l o k a l n e j ) . D o p r z e k a z ó w
nadawanych i odbieranych w
pewnych krajach mog¹ mieæ
zastosowanie ró¿ne l imi ty.
Transakcje Przekazu Na Has³o
mog¹ wi¹zaæ siê z dodatkow¹
op³at¹. W pewnych
krajach (na przyk³ad w Afryce)
wszystkim transakcjom towarzyszy
Has³o (niezale¿nie od kwoty
przekazu) i ponadto, odbiorca mo¿e
b y æ z o b o w i ¹ z a n y d o
p r z e d s t a w i e n i a d o k u m e n t u
t o ¿ s a m o œ c i . S z c z e g ó ³ o w e
informacje dotycz¹ce Przekazu Na
Has³o dostêpne s¹ pod numerem
telefonu podanym poni¿ej.

P O W I A D O M I E N I E
TELEFONICZNE dla odbiorcy o
nadejœciu przekazu pieniê¿nego
oferowane jest w wiêkszoœci
krajów za dodatkow¹ op³at¹.
W niektórych krajach za dodatkow¹
o p ³ a t ¹ m o ¿ l i w e j e s t
DOSTARCZENIE PRZEKAZU
PRZEZ POS£AÑCA w
formie czeku zwyk³ego lub
bankierskiego. Za dodatkow¹
op³at¹ do przekazów pieniê¿nych
wysy³anych do wiêkszoœci krajów
m o g ¹ b y æ d o ³ ¹ c z a n e
WIADOMOŒCI TEKSTOWE.
Z W R O T I O P £ A T A
MANIPULACYJNA - Western
Union zwróci kwotê przekazu
pieniê¿nego na pisemny wniosek
nadawcy, je¿eli w ci¹gu 45 dni
przekaz nie zostanie wyp³acony
odbiorcy. Western Union zwróci
op³atê na pisemne ¿¹danie
nadawcy, je¿eli kwota przekazu
p i e n i ê ¿ n e g o n i e z o s t a n i e
udostêpniona odbiorcy w terminie
okreœlonym dla wybranej us³ugi, z
uwzglêdnieniem godzin pracy
agencji wybranej do wyp³aty kwoty
przekazu i innych warunków,

w tym, miêdzy innymi, warunków
le¿¹cych poza kontrol¹ Western
Union lub jego agentów, takich jak
z³e warunki meteorologiczne lub
awar ia sys temu ³¹cznoœc i .
O p ó Ÿ n i e n i a w p r z y p a d k u
niektórych przekazów pieniê¿nych
m o g ¹ b y æ s p o w o d o w a n e
przepisami Stanów Zjednoczonych
lub innymi obowi¹zuj¹cymi
p r z e p i s a m i . W z a k r e s i e
dozwolonym przez prawo Western
Union mo¿e potr¹ciæ op³atê
manipulacyjn¹ od przekazów
pieniê¿nych nie odebranych w
ci¹gu jednego roku
W E S T E R N U N I O N N I E
GWARANTUJE DOSTAWY ANI
P R Z Y D A T N O Œ C I
JAKIEGOKOLWIEK TOWARU
ANI US£UGI OP£ACONYCH ZA
P O M O C ¥ P R Z E K A Z U
PIENIÊ¯NEGO WESTERN
U N I O N . O S T R Z E G A M Y
P A Ñ S T W A P R Z E D
WYSY£ANIEM PIENIÊDZY
O S O B O M P A Ñ S T W U
NIEZNANYM.W ¯ADNYM
WYPADKU WESTERN UNION
ANI ¯ADEN Z JEGO AGENTÓW
N I E B Ê D Z I E
O D P O W I E D Z I A L N Y Z A
SZKODY SPOWODOWANE
OPÓ�NIENIEM, BRAKIEM
ZAP£ATY LUB ZBYT NISK¥
K W O T ¥ P R Z E K A Z U
P I E N I Ê ¯ N E G O L U B
N I E D O S T A R C Z E N I E M
J A K I E J K O L W I E K
DODATKOWEJ WIADOMOŒCI,
S P O W O D O W A N Y M
Z A N I E D B A N I E M I C H
P R A C O W N I K Ó W L U B
A G E N T Ó W L U B I N N ¥
PRZYCZYN¥, A
K T Ó R Y C H W Y S O K O Œ Æ
P R Z E K R A C Z A
R Ó W N O WA R T O Œ Æ 5 0 0
DOLARÓW AMERYKAÑSKICH
(OPRÓCZ ZWROTU KWOTY
G£ÓWNEJ PRZEKAZU ORAZ
OP£ATY MANIPULACYJNEJ).
W ¯ A D N Y M W Y PA D K U
WESTERN UNION ANI ¯ADEN
Z JEGO AGENTÓW NIE BÊDZIE
ODPOWIEDZIALNY ZA¯ADNE
S Z K O D Y P O Œ R E D N I E ,
UBOCZNE ANI WTÓRNE.
POWY¯SZE ZRZECZENIE SIÊ
ODPOWIEDZIALNOŒCI NIE
O G R A N I C Z A
O D P O W I E D Z I A L N O Œ C I
WESTERN UNION ZA SZKODY
SPOWODOWANE RA¯¥CYM
NIEDBALSTWEM LUB WIN¥
U M Y Œ L N ¥ Z E S T R O N Y
W E S T E R N U N I O N W
JURYSDYKCJACH, W
K T Ó RY C H P O W Y ¯ S Z E
O G R A N I C Z E N I E
ODPOWIEDZIALNOŒCI JEST
NIEWA¯NE.

W przypadku, gdy agent Western
Union przyjmie czek, czek
bankierski, kartê kredytow¹ lub
debetow¹ lub inn¹ bezgotówkow¹
formê p³atnoœci, wówczas je¿eli
fo rma p ³a tnoœc i powodu je
niemo¿noœæ podjêcia kwoty
przekazu, ani Western Union ani
agent nie bêd¹ zobowi¹zani do
przes³ania ani wyp³acenia kwoty
przekazu a¿ do chwili, kiedy
pozyskanie œrodków bêd¹cych
przedmiotem przekazu jes t
mo¿liwe. Ponadto ani Western
Union ani agent nie bêd¹
odpowiedzialni za jakiekolwiek
s z k o d y s p o w o d o w a n e
niewyp³aceniem kwoty przekazu
pieniê¿nego z powodu niemo¿noœci
jej podjêcia.
Western Union i jego agenci mog¹
odmówiæ przyjêcia, przes³ania lub
wyp³acenia przekazu pieniê¿nego,
je¿eli którykolwiek z nich wed³ug
w³asnego uznania stwierdzi, ¿e taki
przekaz jest niezgodny z prawem
lub wewnêtrznymi regulacjami
Western Union.

O C H R O N A D A N Y C H
OSOBOWYCH - Western Union
zobowi¹zany jest do ochrony
danych osobowych zgodnie
z wymogami Ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 roku o ochronie
danych osobowych. Niniejszym
wyra¿a Pan/Pani zgodê na
przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych przez Western Union
lub jego agentów zgodnie z
wymogami ww ustawy w celu
realizacji przekazów. Ma Pani/Pan
prawo do wgl¹du do Pani/Pana
danych osobowych oraz ich
poprawiania.

WESTERN UNION ZASTRZEGA
SOBIE PRAWO DO ZMIANY
NINIEJSZYCH WARUNKÓW.

Us³uga Przekazu Pieniê¿nego
Western Union jest oferowana
przez Western Union Financial
Services, Inc., Spó³kê amerykañsk¹
(przekazy pieniê¿ne do i z USA,
Kanady i Meksyku oraz transakcje
komercyjne) oraz Western Union
International Limited, spó³kê
irlandzk¹ (wszystkie pozosta³e
p r z e k a z y p i e n i ê ¿ n e ) z a
p o œ r e d n i c t w e m s i e c i
a u t o r y z o w a n y c h a g e n c j i i
przedstawicieli na ca³ym œwiecie.

Przekazy pieniê¿ne wysy³ane do
krajów, gdzie wyp³aty s¹
d o k o n y w a n e w r ó ¿ n y c h
walutach:

Przekazy pieniê¿ne odbierane w
krajach, gdzie wyp³aty s¹
d o k o n y w a n e w r ó ¿ n y c h
walutach:

Dane transferu s¹ poufne i nie
nale¿y przekazywaæ szczegó³ów

przekazu osobom trzecim.
Western Union i jego agenci nie
ponosz¹ odpowiedzia lnoœc i
prawnej zwi¹zanej z ujawnieniem
danych transferu osobom trzecim
przez nadawcê przekazu.
Western Union i jego agenci nie
umo¿liwia zmiany osoby odbiorcy
po wys³aniu przekazu a wycofanie
przekazu wi¹¿e siê z utrat¹
uiszczonej op³aty.
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